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APRESENTACAO

A Ressignificacdo do Projeto Politico Pedagdgico do Regional de Goias , traz consigo a marca que
identifica a esséncia da atuacao do Trabalho em Equipe, fundamentada em um modelo de gestao
participativa e comprometida com a assertividade, suporte fundamental para o éxito das agdes
desenvolvidas por esta Instituicdo de Educacdo Profissional. A participacdo dos diversos atores
que atuam no processo educativo, seja na atividade fim ou nas atividades de apoio e suporte,
expressa a legitimidade da construgdo coletiva do PPP como um documento norteador do fazer
pedagdgico das Unidades Educacionais a luz das mudancas que impactam hoje a Educacdo
Profissional.

O PPP cumpre a funcdo de dar um rumo, uma direcdo a instituicdo. Nesse sentido, o objetivo
principal da elaboracdo deste documento esta ligado ndo so as exigéncias legais ou aos aspectos
relacionados ao cumprimento de sua formalizacdo textual, mas, sim, a qualidade conseguida ao
longo do processo de sua elaboracao, uma vez que o PPP somente se constituird em referéncia
para as acdes educativas se os sujeitos da comunidade educacional se reconhecerem nele, para
referenda-lo como tal. Assim, o PPP tem em sua base conceitual a constru¢do de um conhecimento
que ndo é pronto e acabado, mas que esta em permanente avaliacdo e/ou reformulagdo, de
acordo com os avancos dos principais modelos educacionais da atualidade.

Desta forma, ndo pretende ser um manual para o corpo docente. Sua proposta é dialogar a
respeito da estrutura educacional, dos contetdos e da metodologia desta Instituicdo, bem como
ter claro seus fins e objetivos. Conscientes de que PPP é um dos documentos responsaveis pelo
bom desempenho do corpo docente e pelo alcance dos objetivos que a Instituicdo se propde,
procura abordar toda a acdo educativa segundo as necessidades e as oportunidades surgidas no
processo de ensino e de aprendizagem. Torna - lo significativo depende do compromisso de cada
educador do Regional de Goids, no seu fazer diario, numa relacdo dialética e dialdgica com a
comunidade Educacional.

Felicidade Maria de Faria Melo Maria de Lourdes Martins Narciso
Diretora Regional Diretora de Educacgdo Profissional







1. INTRODUCAO

No sentido etimoldgico, o termo projeto vem do latim projectu = lancado. E participio passado do

verbo projicere, que significa langar para frente. E um plano, intento, designio. Empreendimento.

Analisando com mais minucia a etimologia do termo Projeto Politico Pedagégico, sera mais facil
familiarizar-se com o que ele diz em suas entrelinhas: PROJETO = vem do latim PROJICERE que
significa lancar para frente; POLITICA = refere-se a ciéncia ou arte de governar; orientacdo
administrativa de um governo; principios diretores da acdo; conjunto dos principios e dos
objetivos que servem de guia a tomadas de decisdo e que fornecem a base da planificacdo de
atividades em determinado dominio; modo de se haver em qualquer assunto particular para se

obtero que se deseja; estratégia; tactica; (Do grego politiké, «a arte de governara cidade»).

PEDAGOGICO = relativo ou conforme a pedagogia; que é teoria da arte, filosofia ou ciéncia da
educacdo, com vista a definicdo dos seus fins e dos meios capazes de os realizar. Sabemos que
nenhum Projeto Politico Pedagdgico pode ser dado como pronto e acabado sob pena de cristalizar
e deixar de acompanhar os movimentos da histéria. Iniciamos a caminhada partindo de um
processo de mobilizacdo de toda equipe gestora/técnica/administrativa que consequentemente

conduziu a reconstrugao coletiva do PPP no Senac- Goias sob a lideran¢a da Coordenacgao Técnica.

Portanto, este documento é o resultado de um esforco conjunto de todos os colaboradores do
Senac - Goids. Em margo de 2009, deu-se inicio o processo de mobilizagao para ressignificagdo do
Projeto Politico Pedagdgico, por meio de um encontro técnico realizado no Regional, intitulado o

dia “D” do PPP,com a participacdo dos gerentes e supervisores técnicos.

O objetivo do encontro foi promover o aprofundamento das bases conceituais necessarias ao
desenvolvimento das atividades propostas na Ressignificacdo do Projeto Politico Pedagdgico no
Regional. Em sequéncia as atividades realizou-se a oficina: Elaboracdo da Ressignificacdo do
Projeto Politico Pedagdgico, ministrada pelas Técnicas do Departamento Nacional (Maria Helena
Barreto Gongalves e Maria Luiza Motta da Silva Araudjo) no Regional, no final de abril de 2009.
Desde entdo o Projeto Politico Pedagogico do Senac - GO vem sendo reconstruido e propondo

novos caminhos.




Todas as questbes que envolvem o fazer pedagdgico e suas relagdes com o curriculo,
conhecimento e a fungdo social que da Institui¢ao, conduz a um pensar e uma reflexao continua de
todos envolvidos neste processo. Que sujeitos queremos formar? Que conhecimento queremos
discutir? Que sociedade queremos para viver? Que escola queremos? Que educacdao queremos
priorizar? Que avaliacdo precisamos construir? Que cultura queremos valorizar?
Que conhecimentos queremos trabalhar? Que relagbes queremos estabelecer com a sociedade?
Portanto, esta proposta/projeto pretende apresentar respostas a todos estes questionamentos.




2. JUSTIFICATIVA

Uma Instituicdo Educacional é responsavel por garantir o acesso aos saberes elaborados
socialmente e, por isso, deve-se salientar seu grande papel como orientadora, mediadora e
transformadora da educac¢do. Nesse contexto, é que este Projeto Politico Pedagdgico tem sido
proposto com o objetivo de descentralizar e democratizar a tomada de decisGes no ambiente
educacional, buscando maior participacdo de todos os agentes envolvidos. Intencionando
fortalecer sua identidade educacional, bem como refletir acerca da organizacao do trabalho
pedagdgico, o Senac Goids, a partir de um intenso trabalho de recontextualizacdao nas Unidades
Educacionais, buscou a constru¢do de um Projeto em consonancia com o cenario atual, com a
dinamicidade do conhecimento e com as necessidades que envolvem a Instituicdo. Nas palavras
de Gadotti(1994:579)

Todo projeto supde ruptura com o presente e promessas para o futuro.
Projetar significa tentar quebrar um estado confortdvel para
arriscar-se, atravessar um periodo de instabilidade e buscar uma
estabilidade em fung¢Go de promessa que cada projeto contém de
estado melhor do que o presente. Um projeto educativo pode ser
tomado como promessa frente determinadas rupturas. As promessas
tornam visiveis os campos de agcdo possivel, comprometendo seus
atores e autores.

Assim, o Projeto Politico Pedagdgico é a configuracdo da singularidade e da particularidade desta
Instituicdo Educacional. A sua construcdo e ressignificacdo exige uma reflexdo a respeito da
concepcao e das finalidades da educacdo e sua relagdo com a sociedade, bem como uma reflexao
mais aprofundada sobre o individuo que a Instituicdo quer formar e de que mundo quer construir
com a sua contribuicdo. Nessa perspectiva, o Projeto Politico Pedagdgico envolve, direta e
indiretamente, as concepg¢des de homem, mundo, sociedade, educagao, Instituicdo Educacional,
cidaddo, profissional, conhecimento, curriculo e processo de ensino e de aprendizagem,
concepcbes a partir das quais, o Projeto é delineado, elaborado, vivenciado e avaliado.
Desde o més de margo de 2009, o Senac Goids vem desenvolvendo esse trabalho de ressignificacao
de seu Projeto Politico Pedagdgico promovendo oficinas, reunides, discussdes, debates e
pesquisas envolvendo toda a comunidade educacional, estimulando a participacdo de todos,

tendo como ponto de partida sua Proposta Pedagdgica elaborada em 2003.




3. HISTORICO

O Senac foi criado durante o periodo nacional popular em um cenario de industrializacao
brasileira, em que figurava os efeitos do Pds-Guerra. Esse periodo de crise do sistema econdmico
mundial, impulsionado por forgas sociais internas que buscavam a consolidagdo de grupos
produtores nacionais (agricultura, industria, comércio, transportes, etc), com o desenvolvimento
de processos que substituissem as importacées, bem como buscava o fortalecimento estatal como
instrumento, regulacdo e formacao de nucleos, foi a razao para que varios segmentos, em especial
o Estado, se preocupassem com a preparacdo de mao de obra qualificada, vez que este ultimo
tomou para sio desenvolvimento da estrutura produtiva industrial.

Tanto que a Constituicdo Federal de 1937, em seu Artigo 129, do capitulo que trata da Educacdo e
Culturadiziaque “O ensino pré-vocacional e profissional destinado as classes menos favorecidas e,
em matéria de educacdo é o primeiro dever do Estado”. Entretanto, em que pese a cria¢ao do
Senacsomente ter ocorrido em 1946, sua gestacao, contudo, data dos anos anteriores, no periodo
compreendido entre 1937 e 1945, época em que o Estado Novo concentrou seus esfor¢os na
normalizacdo da agricultura e na expansao do processo de industrializacao.

3.1-CRIACAO DO SENACE REGULAMENTACAO
Diante dos novos tempos, em 10 de janeiro de 1946, Carneiro de Mendonca, Ministro do Trabalho,

representando o Presidente da Republica José Linhares, empossa Jodo Daud’t Oliveira na
Presidéncia da primeira Diretoria da Confederacdo Nacional do Comércio, em concorrida
solenidade realizada no Teatro Municipal da cidade do Rio de Janeiro. “Em seu discurso de posse
anuncia a criacao do Senac criado para formar mao-de-obra para o Setor tercidrio da economia”,
através do Decreto Lei n2. 8.621/46 de 10 de janeiro de 1.946. O Senac teve seu Regulamento
aprovado pelo Decreto 61.843, de 05 de dezembro de 1967, alterado pelo Decreton?.5.728, de 16
de marco de 2.006.

3.2-OSENACEM GOIAS
Diante do cenario descrito, Goias enfrentava problemas sociais tipicos da falta de uma identidade

nacional e de uma politica voltada para o seu préprio desenvolvimento. Os comerciarios e as
autoridades goianas preocupavam se com a educacdo profissionalizante, como meio de
fortalecimento estatal, tanto que os primeiros cursos ministrados pelo Senac Goids foram
realizados antes mesmo de sua criagdo no Estado.




Um trabalho intenso, bem estruturado e rico face aos seus desdobramentos no decorrer de cada
etapa, de cada fase. Como construgao coletiva, revela-se uma tarefa complexa e demorada, pois
sendo elaborado e vivenciado por todos, requer mudancas de mentalidade, e uma avaliagdo
constante do “pensar”.

Desse modo, é preciso entender o Projeto Politico Pedagégico enquanto forma de reflexdo do
cotidiano educacional, pois, a todo momento deve-se pensar as a¢des educativas no sentido de
melhora-las, garantindo a construcdo e reconstrucao do saber diante da necessidade da formacao
plenaeintegral dohomem.

O resultado de todo esse trabalho desenvolvido pelo Senac Goids segue, neste Projeto, com o
desafio de sua viabilizacdo, envolvendo muitas vidas e histérias pessoais, o que remete a
importancia da Instituicdo analisar a situacdo, levar em conta suas concepgdes e propor o que é
conveniente, sem deixar de ousar, num processo constante de reflexao - acdo - reflexao.

Sendo assim, todo processo de elaboracdo desta proposta que se estrutura neste documento,
resultaem algoinacabado, umavez que é um processo, € uma “sinfoniainacabada”, sendo as notas
musicais acrescentadas, quem sabe até modificadas, na medida em que os instrumentos tocam
juntos, caracterizando uma constante (re)construcdo (re)contextualizacdo, (re)significacdo numa
caminhada que estd apenas comec¢ando.




Os cursos de pratico correspondente e de escritério foram as primeiras atividades
profissionalizantes lancadas pelo Senac Goias, em prestigiada solenidade de langcamento, ocorrida
em 10/06/1947, no Colégio Estadual de Goyaz, que contou com a presen¢a dos empresarios,
Jaime Camara, Jodo Daud’t de Oliveira, Presidente do Conselho Nacional do Senac e de grande
numero de associados, alunos em numero de 58, pessoas gradas e autoridades de ensino.
Os cursos em questdo precedem a criacdo do Senac Goids. (Boletim Técnico, 1981).

Assim, em 18 de setembro de 1947, na sede da Associacdo Comercial do Estado de Goids, na
Avenida Goias, n% 27/29, foi instalada a Delegacia Estadual do Senac Goids. Seu primeiro
Presidente foi Jaime Camara sendo designado para Delegado Senac Goias, o empreendedor
Vicente P. Umbelino de Souza. Com a fundacdo da Delegacia Regional do Senac - Goias em
18/09/47, suas atividades foram iniciadas, ndo s6 na Capital, mas também no interior.
Comacriagdoem 23 de margo de 1.948 da Federagao Goiana, o Senac Goids deixa de ser Delegacia
subordinada diretamente ao Departamento Nacional e passa a condicdo de Administracdo
Regional, subordinando-se ao Conselho Regional instalado em festivas solenidades que se
estenderam pelos dias 3 e 4 de maio de 1948, com a presenca do Ministro do Trabalho e do
Presidente da CNC, formando-se a “trindade do comércio”.

3.3-ESTRATEGIA DE ATUAGAO
- Competéncias Essenciais
“Conhecimento e capacidade deinovacgdo e de respostas as demandas em educacao profissional.”

- Missao Institucional
“Educar paraotrabalho em atividades de comércio de bens, servicos e turismo.”

- Missao do Senac - Goias
“Ser reconhecido como uma entidade de exceléncia em Educagao Profissional.”

- Objetivos Estratégicos

- Gestdo de Portfélio de Produtos e Servicos;
- Gestdo Orientada para Resultados;
-Fortalecimento da Imagem Institucional;
-Promocdo daInclusdo Social

-Negécio do Senac Goias
“Senac, educando profissionais paraavida!”




-Valores do Senac - Goias
-Etica e comprometimento
-Qualidade

-Trabalho em equipe

- Desenvolvimento pessoal
-Inovacao

O Senac Goias é uma Instituicdo que se pauta pela busca do aperfeicoamento constante,
procurando desenvolver suas a¢des mediante um processo continuo de acompanhamento,
validagao e reformulagdo dessas agdes, o que pressupde, sempre, dispor de instrumentos capazes
de orientar e conduzir esse processo. Neste contexto, o Senac desenvolve acdes em consonancia
com sua missao com énfase nos seguintes destaques:

Educagdo - Enfase na aprendizagem voltada ao desenvolvimento de habilidades, de competéncias,
autonomia e cidadania.

Pessoas - Com a convic¢do de que o diferencial competitivo das organiza¢des decorre da qualidade
de suas pessoas, o Senac Goias busca desenvolver e manter equipes competentes, motivadas e
com alta capacidade de agregacao de valores a Instituicao e aos seus clientes.

Responsabilidade Social - Educar para a inclusao social, com énfase na cidadania e na insergao
produtiva, é vocacdo e compromisso do Senac Goias. A Instituicdo pratica uma gestao socialmente
responsavel e exerce uma acdo comunitdria relevante que constitua exemplo para a sociedade e
outras instituicdes.

Tecnologia da Informacgdo - Insercao e manutenc¢ao no novo ambiente social, tecnoldgico e
produtivo, permeado pela tecnologia da informacdo, é uma estratégia prioritaria para a
efetividade das acdes educacionais a serem oferecidas acomunidade.

Organizacdo e Gestdao - O modelo de organizacdo e gestao participativa do Senac Goids é um dos
suportes fundamentais para o éxito das ac¢des desenvolvidas pela Instituicdo.
Reconhecido como Instituicdo educacional preocupada em manter-se atualizada e integrada as
transformacdes ocorridas nos sistemas produtivos. O Senac tem na educagdo seu centro de
negdcios e razdao de existir A marca Senac vem se fortalecendo pela qualificacdo e pelo
desenvolvimento de colaboradores competentes para atuar nos diversos setores do comércio e
pela exceléncia da educacdo profissional que oferece.




O Senac Goids busca sempre ser uma referéncia nacional de qualidade em educacao profissional
e procura exercer um papel integrador em relagdo as diversas Instituicdes Educativas, as diferentes
comunidades de trabalho e aos diferentes setores da sociedade na tarefa de producgado,
disseminacao e aplicacdo do conhecimento em comércio de bens, servicos e turismo.

4. ESTRUTURA FISICA

As estruturas fisicas, das Unidades Educacionais do Senac Goias sao idealizadas através de projetos
arquitetonicos que buscam garantir as condic¢des ideais para a plena execug¢do do processo de
ensino e de aprendizagem nas mais diversas modalidades de Educacao Profissional levando-se em
contaavocacdo de cada regido e municipio onde a Instituicdo Educacional esta presente.




5. ANALISE DO CENARIO SOCIO-ECONOMICO

Apartirdadécadade 80, as novas formas de organizac¢ao e de gestdao modificaram estruturalmente
o mundo do trabalho. Um novo cenario econdmico se estabeleceu e, por consequéncia, passou-se
a requerer sélida base de educacdo geral para todos os trabalhadores; educacdo basica para os
menos qualificados; qualificagdo profissional de técnicos; e educagdao continuada, para
atualizacdo, aperfeicoamento, especializacdo e requalificacdo dos trabalhadores. As empresas
passaram a exigir trabalhadores cada vez mais qualificados, a destreza manual se agregaram novas
competéncias relacionadas com ainovacdo, a criatividade, o trabalho em equipe e a autonomia na
tomada de decisGes mediada por novas tecnologias da informacao.

As transformacdes que se disseminam pelo planeta vao muito além de uma simples mudanga de
tecnologias de comunicacdo e informacdo. As TIC, (Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo)
desempenham na educacdo um papel central, na medida em que esta, ndo é uma darea em si,
mas um processo permanente em reconstrugdo. Este paradigma, amplamente dominante, gera
outra visdo contestadora, que tenta assegurar a educagdo uma autonomia que lhe permita
centrar-se nos valores humanos, naformacgao do cidadao, na visao critica e criativa.

Contudo, os instrumentos técnicos para ser competente na linha profissionalizante sao frageis
para serem transformadores, fazendo com que a educacdo realmente existente termine por
constituir um universo relativamente ilhado dos processos de transformacdo econémica e social.

O mundo que hoje surge constitui ao mesmo tempo um desafio e uma oportunidade ao mundo da
educacdo. E um desafio, porque o universo de conhecimento estd sendo revolucionado
profundamente. Surge uma oportunidade, na medida em que o conhecimento, matéria-prima da
educacdo, esta se tornando o recurso estratégico do desenvolvimento moderno.

Dowbor (2001:19) afirma que:

Ndo é apenas a educagdo que se defronta com novas tecnologias: estas
mesmas tecnologias estdo gerando impacto em todo o universo social,
e criando novas dindmicas onde o conhecimento vai se tornando
gradualmente central. A transformagdo envolve praticamente todas as
dreas de atividade: economia, politica, cultura...




Neste contexto, em vez de profissionais rigidos, competentes nos fazeres que se repetem através
da memorizacdo, hd que se formar profissionais flexiveis, que acompanhem as mudancas
tecnolégicas decorrentes da dinamicidade da producdo cientifico-tecnolédgica contemporanea,
premissa confirmada nasidéias de Kuenzer (1999:19-29).

O desenvolvimento de competéncias cognitivas complexas e de
relacionamento, tais como andlise, sintese, estabelecimento de
relagdes, criagdo de solugdes inovadoras, rapidez de resposta,
comunicagdo clara e precisa, interpretagdo e uso de diferentes
formas de linguagem, capacidade para trabalhar em grupo, gerenciar
processos para atingir metas, trabalhar com prioridades, avaliar, lidar
com as diferencas, enfrentar os desafios das mudancas permanentes,
resistir a pressdes, desenvolver o raciocinio l6gico-formal aliado a
intuigdo criadora, buscar aprender permanentemente, e assim por
diante.

Essa realidade aponta para a necessidade de um despertar critico quanto ao perfil do docente
demandado para formar os novos profissionais. Pesquisas realizadas para identificar o perfil
profissional do docente de educacdo técnica indicam um rol de competéncias estruturadas em
categorias que respondem aos requisitos sinalizados pela contemporaneidade por meio de
competéncias identificadas com a mediacdao da aprendizagem. O desafio da complexidade é

enfrentar com ousadia e persisténcia.




6. ANALISE DO CENARIO SOCIO-ECONOMICO DE GOIAS

A economia goiana tem apresentado indicadores de producdo industrial, comercial, agricola,
pecuaria e balan¢a comercial bem acima da média nacional. Esses indicadores tém chamado a
atencdo dos principais formuladores de politicas e investidores nacionais e estrangeiros porque
sinalizam que a economia do Estado de Goias continua avangando no cendrio nacional.

Localizado estrategicamente no centro do Brasil, destaca-se por uma expressiva forca de trabalho
gue se capacita a cada dia, com recursos naturais abundantes, forte processo de industrializacdo,
notavel potencial de consumo, empresariado empreendedor capaz de competir em qualquer
mercado, base produtiva que amplia e diversifica. Todos esses elementos colocam o Estado de

Goids em uma situacdo promissora de crescimento socio-econémico.

Tendo em vista a tendéncia histérica do Estado de Goias crescer acima da média nacional,
estima-se que num cendrio conservador para 2010, o PIB goiano aumentard acima de 2,9% ou em
um cenario otimista um pouco mais que 4%.

Para 2011, um cenario conservador prevé um PIB acima de 3,6% ou, otimista, pouco maior que 5%.
O mais importante dessas projecdes é dar continuidade ao crescimento goiano acima da média
nacional e de forma sustentada.

A estratégia para atingir estas metas é aumentar a taxa de investimento da economia,
principalmente na infra-estrutura, manter o crescimento das exportacées de bens e servicos e
promover um continuado crescimento do consumo das familias com um forte programa de
geracao de renda. O cenario sécio-econdmico dos municipios em que o Regional possui Unidades
Educacionais encontra-se em anexo.




7. PRESSUPOSTOS DA EDUCACAO PROFISSIONAL

As Instituicdes Educacionais, atualmente impulsionadas pelas profundas mudancgas sociais,
politicas, econdmicas, culturais e tecnoldgicas, buscam integrar a educacdo geral com a
profissional, transformar as relaces hierdrquicas e rigidas que ainda predominam no interior da
escola e construir um ambiente de didlogo entre educadores e educandos, centrado na
capacidade de ouvir o outro, na auto-avaliacdo de docentes e alunos e na responsabilidade e
participacdo de todos.

Para nossa Instituicdo, educar é uma acdo intencional e politica, possibilitando ao individuo
aprender a conhecer, viver, conviver, agir e transformar a sociedade. Uma educacao participativa e
de qualidade social deverd ser capaz de gerar junto a comunidade ferramentas para que as

pessoas possam:

-Interferir e participar navida publica;
-Defender seus legitimos direitos e amplia-los;
-Entrar e permanecer no mundo do trabalho;
-Ampliar a visdo critica de mundo;

-Preservar o meio ambiente;

-Assumir responsabilidade social.

E necessdrio que a educacdo profissional estimule a busca de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, a constituicdo e desenvolvimento de habilidades, competéncias, a criatividade, a
transformacio e a humanizacdo das relacdes produtivas. E preciso investigar e descobrir caminhos
ainda ndo percorridos, vinculando cada vez mais intensamente a escola, o mundo do trabalho e a
sociedade.

A educacdo profissional que se quer devera complementar os conhecimentos que as pessoas e as
comunidades possuem, buscando fortalecé-los por meio de um processo educativo que vise a
insercdo social e a acdo participativa. Deve estar voltada para capacitar as pessoas para o trabalho
e paraamelhoriada qualidade de vida, tendo como orientagdes basicas:

- Sensibilizar e mobilizar pessoas, organizacées e comunidades para a busca de solucdes para seus
problemas, para a superacdo das diferentes formas de exclusdo social e para a melhoria da
gualidade devidaindividual e coletiva;




- Contribuir para que o educando, percebido em todas as suas dimensGes e necessidades,
desenvolva todas as suas potencialidades, estimulando um continuo e permanente processo de
desenvolvimento;

- Fortalecer as pessoas, as organizacdes e as comunidades para defesa de suas causas,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel;

- Ter como valores e principios a autonomia das pessoas, organizacdes e comunidades,
a participagdo no coletivo no qual estdo inseridas: a ética, a solidariedade e o respeito a
diversidade.

Frente as mudancgas nas ultimas décadas, vdrias sdao as tendéncias educacionais propostas
mundialmente. Em escala nacional, as tentativas buscadas envolvem uma escolaridade bdasica
mais prolongada e, no que se refere a Educacdo Profissional, uma proposta de oferta de uma
educacdo maisabrangente, superando arigidez das técnicas de trabalho.

Essatendéncia, segundo Gongalves (2009), parece ser confirmada pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional 9394/96 (LDB), na medida em que deixa transparecer o propésito de estender
o carater de direito de cidadania ao segundo grau. E, em se tratando da Educacdo Profissional,
a LDB, em seus artigos 39 a 42, a concebe como integrada as diferentes formas de educacao,
ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, de forma a conduzir ao permanente desenvolvimento para a
vida produtiva.

Tal concepcgao torna a LDB a primeira legislacdo educacional brasileira a reconhecer a Educacao
Profissional como uma das modalidades de educacdo, definindo a necessidade de articulacao
educacdo etrabalho, negligenciada historicamente.

7.1-VISAO DEHOMEM E DO MUNDO DO TRABALHO
O homem é um ser que se relaciona com o mundo de modo consciente, intencional, reflexivo, livre

e potencialmente responsavel. E capaz de fazer juizos de valor sobre sua prépria forma de ser e agir
e a dos demais seres humanos. Através do pensamento, da linguagem e do trabalho, o homem d3
sentido, conhece e modifica 0 mundo. Ao falar em mundo e de mundo, pensa-se num mundo
humano, num ambiente ou circunstancia no qual o homem vive, existe, convive e transforma a
natureza.




Desta forma, o trabalho é uma acdo tipicamente humana dirigida a sobrevivéncia individual e
coletiva. Esta na raiz da sociabilidade e do desenvolvimento humano, promovendo e estruturando
formas de convivéncia e de relagdes entre os homens e entre eles e 0 meio em que atuam e

intervém.

Ao longo da histdria, a partir da comunidade primitiva, o homem criou modos de convivéncia e de
producdo baseados em diferentes formas de trabalho: escravo, servil, artesanal, assalariado.
A ascensdo da sociedade capitalista, principalmente depois da Revolug¢do Industrial, resultou na
concentracdo da propriedade dos meios de producdo e no parcelamento e fragmentacdao dos
processos de trabalho.

No contexto atual, a Era do Conhecimento e da Informacdo sdo marcadas por profundas
transformacdes e incertezas geradas, em grande parte, pelos avancos econdmicos, cientificos e
tecnolégicos. Categorias como governo, familia, educagdo e trabalho sdo revistas continuamente,
assim como, as formas de agir, de gerir e de produzir se modificam.

O mundo do trabalho é dinamico, fundamentado cada vez mais em pesquisa e desenvolvimento.
As organizacdes tendem a ser mais horizontais e estruturadas em forma de rede. Avalorizacdo da
autonomia e iniciativa profissional, a recomposicdao da complexidade do trabalho, a rearticulacao
entre concepgdo e execugao das atividade e aampliagdo do conhecimento sobre as mais diversas
areas sao efeitos possiveis e desejaveis dessas mudancas. Nesta perspectiva Zarifian (2003:87),

afirma:

O CONCEITO DE AUTONOMIA traz, na empresa, uma nova defini¢do
das relagdes de poder, dos campos legitimos de agéo e da maneira de
definir as regras de trabalho. Ele autoriza a definicdo das dreas de
autonomia e traz também uma certa forma de engajamento do sujeito
em relagdo a si mesmo. Condiciona e solicita a mobilizagdo da
competéncia. Ser autbnomo ndo é apenas definir suas proprias regras
de acgdo; é agir por si mesmo, resolver por si mesmo. E, alids, o
significado comum da palavra autonomia (a autonomia de uma
crianga, por exemplo, quando consegue andar por simesmo).




Atrelada a autonomia estd a iniciativa, pois, ainda de acordo com Zarifian (2003:87)

O CONCEITO DE INICIATIVA, no entanto, significa a competéncia, em si
mesma, em agdo, o engajamento do sujeito ndo em relagéo a regras
(sejam elas determinadas ou auténomas), mas em relagdo a um
horizonte de efeitos, aqueles que sua iniciativa singular provoca.
Eu estaria propenso a dizer, de forma concisa: a competéncia é a
iniciativa sob a condi¢do de autonomia; é determinar um comego em
uma drea de indeterminagdo. A prioridade dada a iniciativa modifica
um pouco a visdo tradicional que podemos ter da organizagdo do
trabalho. De fato, nessa drea, herdamos um tipo de jogo de oposigcdo
mecdnica entre determinagéo e autonomia. Alids, as primeiras
defini¢bes de autonomia negociadas entre parceiros sociais
concebiam-na como o inverso da determinagéo (retomando, assim,
sem sabé-lo, toda a tradicdo filosofica da “liberdade negativa”).

Desta maneira, no modelo de competéncias importa ndo sé a posse dos saberes disciplinares
escolares ou técnico-profissionais, mas a capacidade de mobiliza-los para resolver problemas e
enfrentar os imprevistos na situagao de trabalho. Os componentes ndo organizados da formacao,
como as qualificagdes tacitas ou sociais e a subjetividade do trabalhador, assumem extrema

relevancia.

7.2-VISAO DE SOCIEDADE E CULTURA
De acordo com o Dicionario de Filosofia, de Nicola Abbagnano (2000:912), sociedade significa:

No sentido geral e fundamental: 1 campo de relagées intersubjetivas,
ou seja, das relagbes humanas de comunicagdo, portanto também:
2 a totalidade dos individuos entre os quais ocorrem essas relagdes;
3 um grupo de individuos entre os quais essas relagées ocorrem em
alguma forma condicionada ou determinada.

Desta forma, entende-se sociedade como um agrupamento de individuos que estabelecem entre
si relagdes econOmicas, politicas e culturais. A participacdo do homem como sujeito da sociedade
implica, portanto, em uma postura critica. Nesse sentido, a cultura constitui a aquisicdo
sistematica da experiéncia humana, uma vez que o homem enquanto ser social é elemento

formador da sociedade, tornando-se também produto dela.




Sendo cultura “o conjunto dos modos de viver e de pensar cultivados, civilizados, polidos, que
também costumam ser indicados pelo nome de civilizagdo”(ABBAGNANO, 2000: 225) a
compreensao da sociedade passa, culturalmente, pela compreensao das relagdes que ligam o ser
humano ao seu meio ambiente. Ndo se trata de acrescentar uma nova concep¢do, mas de
reorganizar os ensinamentos culturais de acordo com uma visao dos lacos que unem o homem ao
meio ambiente, recorrendo as ciéncias da natureza e as ciéncias sociais. Portanto, os produtos
culturais sdo aqueles gerados dos mecanismos nos mais variados processos produtivos e aqueles,
também culturais, gerados da dimensao social presente nas relacdes humanas.

A exigéncia de uma solidariedade em escala mundial supde que todos ultrapassem a tendéncia de
se fecharem em si mesmos, de modo a abrir-se a compreensao dos outros, baseada no respeito
pela diversidade e na inclusdo. Sendo assim, a construcdo do ser social é feita em boa parte pela
educacdo, cuja acdo tem o papel de formar um cidadao que tomara parte do espaco publico, um
individuo que seja capaz de transformar a realidade e o meio social em que vive, tendo como
objetivo suscitar e desenvolver estados fisicos e morais que sdo requeridos pela sociedade
contemporanea.

7.3-OPROCESSO DE ENSINO EDE APRENDIZAGEM
Em principio, a Institui¢cao é inteiramente organizada para favorecer o processo de ensino e de

aprendizagem dos alunos para o desenvolvimento do perfil de competéncias de cada curso.
Para que o processo de ensino e de aprendizagem ocorra, é necessaria a preparacao do docente de
gue seu papel deve ser de facilitador de aprendizagem, aberto as novas experiéncias e procurando
compreender, numa relacdo empatica, os sentimentos e os problemas de seus alunos e levando-os
aauto-realizacdo. Segundo GADOTTI(1999:2):

“O educador para colocar em prdtica o didlogo, ndo deve colocar-se na
posicdo de detentor do saber, deve antes, colocar-se na posi¢éo de
quem ndo sabe tudo, reconhecendo que mesmo um analfabeto é
portador do conhecimento mais importante: o da vida”.

Vislumbra-se, portanto, a sistematizacdo do processo de ensino e de aprendizagem e das
atividades relacionadas em uma perspectiva de gestdo de qualidade. Tanto o processo de ensino e
de aprendizagem como as atividades de apoio devem superar os limites internos e serem
orientados para o atendimento permanente do aluno.




Entre as principais transformacdes em curso esta o deslocamento da énfase no ensino para a
énfase na aprendizagem, que passou a ser vista como um processo em que o aluno esta envolvido
ativamente e no qual as diferencas devem ser consideradas e respeitadas. O ensino precisa estar a
servico da aprendizagem, devendo ser constantemente elaborado, repensado e avaliado em
funcdo desta aprendizagem.

Nesse sentido, é preciso assumir uma concep¢dao mais critica da educag¢dao, o que significa
entendé-la como um curso importante, mas ndao o Unico de inclusdo social. Um ensino de
gualidade social pode contribuir para a formacdo de cidaddos conscientes de seu papel na
sociedade. Uma educacdo critica deve romper com a pratica pedagogica centrada no contetdo, no
repasse da informacao, na busca de assimilacdo e retengdo dos conteldos pela via da repeticao e
da memorizacao.

De acordo com Maria Helena Gongalves (2009:81).

E importante compreender que a aprendizagem é um processo
individual, de reconstrugdo permanente. Isso significa que, ao
aprender, passamos de um estdgio a outro de compreensdo da
realidade, por elevagdo.

Dessa forma, é essencial desenvolver a capacidade de aprender a aprender e aprender a pensar,
palavra de ordem que, ainda segundo Gongalves (2009), guarda em si a necessidade de criar
condicOes favoraveis ao desenvolvimento das competéncias necessarias a busca e selegdo de
informacdes, ao seu processamento, a reelaboracado e reconstrucdo permanente, a fim de melhor
entender uma realidade em mudanca do conhecimento. Frente a estes desafios que a educacdo
impde, a Instituicdo Educacional organiza-se nas quatro aprendizagens essenciais que, ao longo da
vida, sdo os pilares do conhecimento (Unesco/MEC 1996):

-Aprender a conhecer: através da acao-reflexdao-acao as Instituicdes Educacionais favorecem
espaco para a curiosidade desenvolvendo o espirito de busca, de pesquisa, do prazer da prdpria
descoberta e de novas fontes de saber. O conhecimento é percebido como o resultado entre a
interacdo do sujeito com a informacdo e o significado que este |he atribui. No processo de
construgdo do conhecimento o educando é o protagonista, sendo o processo mediado pelo
educador.




-Aprender a fazer: consiste essencialmente em aplicar, na pratica, seus conhecimentos tedricos.
E fundamental que o educando saiba se comunicar, ndo apenas reter e transmitir informacdes,
mas também interpretar e selecionar, desenvolvendo habilidades e competéncias para o trabalho.
O aprender a conhecer e o aprender a fazer sdo indissocidveis, sendo que o aprender a fazer esta
ligado aformacdo profissional.

-Aprender a conviver: trata-se do campo das atitudes e valores. A Instituicdo Educacional é um
espaco social onde se aprende a acolher e respeitar as diferencas, através da vivéncia de relagdes
pautadas no didlogo em atitude de cooperacdo, solidariedade e responsabilidade na busca de uma
cultura de paz, tolerancia e compreensao.

-Aprender a ser: direcionada a formacao individual no que se refere a educacdo de valores e
atitudes. A Instituicdo Educacional oportuniza vivéncias para o autoconhecimento, entendendo o
sujeito como corpo, espiritualidade, inteligéncia, sensibilidade, sentido estético, responsabilidade
pessoal, individual e ética. Pretende-se formar sujeitos autébnomos, intelectualmente ativos e
independentes, capazes de estabelecer relagdes interpessoais, de comunicarem e evoluir
permanentemente, intervindo de forma consciente e proé-ativa na sociedade. Portanto, os
principios norteadores da acdo pedagdgica dao identidade as instituicdes, tendo carater
permanente e servem como orientadores para todos os planejamentos e projetos desenvolvidos.




8. ACOES DE EDUCACAO PROFISSIONAL

AcOes educativas destinadas ao desenvolvimento de competéncias necessdrias a inser¢do e
permanéncia das pessoas na vida produtiva, no setor de comércio de bens, servigcos e turismo, tem
como premissas a organizac¢do por eixos tecnoldgicos, que possibilita a construgao de diferentes
itinerarios formativos, em funcdo da estrutura sdcio-ocupacional e tecnolégica e a articulacdo de
esforcos das dreas da educacdo, do trabalho e emprego, e da ciéncia e tecnologia.

Segundo a Lei n2 11.741, de 16 de julho de 2008, as a¢bes de educacao profissional sao
desenvolvidas por meio de Cursos e Programas de Formacao Inicial e Continuada ou Qualificagao
Profissional; de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio; e de Educacdo Profissional
Tecnolodgica de Graduacdo e de Pés-Graduacgao.

8.1- FORMACAO INICIALE CONTINUADA DE TRABALHADORES
Compreende cursos e programas ofertados segundo itinerarios formativos, possibilitando

continuo e articulado aproveitamento de estudos, em todas as modalidades de educacdo
profissional e niveis de escolaridade. Objetivam o desenvolvimento de aptiddes para a vida
produtiva e social, podendo articular-se aos cursos de educac¢do de jovens e adultos, qualificando
paraotrabalho e favorecendo a elevacdo do nivel de escolaridade do trabalhador.

8.1.1-APRENDIZAGEM
Cursos destinados a jovens maiores de quatorze anos e menores de vinte e quatro anos

(Lei 11.180/2005), empregados no comércio de bens, servigos e turismo, encaminhados pelas
empresas ao Senac, na condicdo de aprendizes (Lei n2. 10.097/2000), para o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao exercicio profissional. A duracdo das atividades realizadas pelo
Senac devera ser de, no minimo, 40% da carga horaria do Curso Técnico correspondente ou 400
horas, o que for maior e, no maximo, 50% do total de horas do programa (Portaria MTE ne2.
615/2007).

8.1.2-CAPACITACAO
Cursos destinados a pessoas com escolaridade varidvel, que objetivam desenvolver competéncias

necessarias ao exercicio de uma ocupacdo com identidade reconhecida pelo mercado de trabalho.
A carga hordria, nunca inferior a 160 horas, devera ser compativel com o desenvolvimento das
competéncias definidas no perfil profissional de conclusao.




8.1.3-APERFEICOAMENTO
Cursos e programas com caracteristicas variadas, destinados exclusivamente a profissionais, para

complementacdo, atualizacdo ou aprofundamento de competéncias que visam o seu
desenvolvimento frente as mudancgas em curso no mundo do trabalho.

8.1.4-PROGRAMAS SOCIO-PROFISSIONAIS
Cursos e programas, com caracteristicas variadas, destinados ao desenvolvimento de

competéncias relacionadas ao exercicio de atividades geradoras de renda.

8.1.5- PROGRAMAS SOCIO-CULTURAIS
Cursos e programas, com caracteristicas variadas, destinados ao desenvolvimento de

competénciasrelacionadas ao aprimoramento pessoal.

8.1.6 - PROGRAMAS INSTRUMENTAIS
Cursos e Programas que permitem desenvolver competéncias instrumentais requeridas para o

exercicio profissional ou suprir caréncias da educacgao basica.

8.2 - EDUCAGAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIiVEL MEDIO
Compreende cursos normatizados por Diretrizes Curriculares Nacionais e autorizados pelos

respectivos sistemas de ensino, organizados por eixos tecnoldgicos, possibilitando a construcdo de
diferentes itinerdrios formativos e o continuo e articulado aproveitamento de estudos e
competéncias profissionais.

8.2.1 - QUALIFICACAO TECNICA
Cursos aprovados pelos respectivos sistemas de ensino que tém como requisito minimo de acesso

o Ensino Fundamental completo, destinados a propiciar o desenvolvimento de competéncias
necessarias ao exercicio de uma profissdo reconhecida no mercado de trabalho. Integram a
organizacdo curricular de uma Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio, compondo o
itinerario formativo do técnico.

8.2.2- HABILITACAO TECNICA DE NiVEL MEDIO
Cursos aprovados pelos respectivos sistemas de ensino, que objetivam a profissionalizacdo do

Técnico de Nivel Médio. Destinam-se a pessoas que estejam cursando ou sejam egressas do Ensino
Médio ou equivalente, nos termos do artigo 36 da Lein2.11.741/2008.




8.2.3 - ESPECIALIZACAO
Cursos aprovados pelos respectivos sistemas de ensino, vinculados a uma Habilitagdo Técnica, que

compdem o itinerdrio formativo do Técnico de Nivel Médio. Devem propiciar o dominio de novas
competéncias aqueles que ja sdo habilitados e que desejam especializar-se em um determinado
segmento profissional.

8.3-EDUCACAO SUPERIOR
Compreende cursos previstos no artigo 44 da Lei n2. 9.394/1996 e no artigo 12 da Lei n@.

11.741/2008, normatizados por Diretrizes Curriculares Nacionais, destinados aos concluintes do
Ensino Médio ou equivalente, classificados em processo seletivo. A oferta de cursos superiores de
Graduacdo e Pdés-Graduacdo estd condicionada ao credenciamento da Instituicdo de Ensino
Superior e a autorizagdo e reconhecimento dos cursos pelos érgaos préprios do Sistema de Ensino
da Unido.

8.3.1- QUALIFICAGAO TECNOLOGICA
Cursos que possibilitam saidas intermediarias, correspondendo a etapas com terminalidade na

Graduacdo Tecnoldgica, nostermos do art. 62 do Decreton25.154/2004.

8.3.2-GRADUACAO
Compreende cursos de Tecnologia, Bacharelado e Licenciatura, destinados a profissionalizacdo de

nivel superior. Obedecem as respectivas Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo Conselho
Nacional de Educacao.

8.3.3-POS-GRADUACAO
Programas e cursos oferecidos para profissionais graduados, que atendam as exigéncias

especificas das instituicGes de ensino e das normas vigentes. Compreendem programas de
pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado - académico e profissional), recomendados
pela CAPES/MEC, bem como cursos de Pés-Graduagdo lato sensu (Especializagdo, MBA e
Aperfeicoamento de Nivel superior), em areas afins a graduacdo. Instituicdes que ndo se
caracterizam como de educagdo superior podem ser credenciadas a oferecer cursos de
Pés-Graduacdo como Instituicdes de notdria especializacdo, nos termos das respectivas
autorizagdes.

8.3.4-EXTENSAO
Cursos e programas oferecidos por InstituicGes de Educacdo Superior, com a finalidade de atender

as demandas da comunidade académica e da sociedade e, acima de tudo, disseminar o
conhecimento construido no ensino de Graduacdo e de Pés-Graduacgao. Destinam-se a candidatos
que atendam aos requisitos estabelecidos no Projeto Pedagdgico do curso ou programa.




9. ACOES EXTENSIVAS A EDUCACAO PROFISSIONAL

Programacodes variadas, com o objetivo de disseminar informacdes e conhecimentos, no ambito
da Educacao Profissional. Podem conferir certificados de participacdo, estabelecendo-se como
critérioa frequéncia.

9.1 - PALESTRAS, SEMINARIOS, CONFERENCIAS, SIMPOSIOS E EVENTOS SIMILARES
Atividades destinadas a grupos com interesses comuns, que se propdem a debater temas

pré-determinados de foco social, cultural, educacional ou profissional.

9.2 - CONCURSOS, DESFILES, FESTIVAIS, EXPOSICOES, FEIRAS DE PRODUTOS EQUIPAMENTOS
Atividades destinadas a divulgacdo de trabalhos desenvolvidos pelos alunos; a promocdo de

empresas do setor de comércio de bens, servigos e turismo; a demonstracao de produtos; a
disseminacado de inovagdes tecnoldgicas.

9.3 - CAMPANHAS E OUTROS EVENTOS DE CARATER SOCIO-PROFISSIONAL E CULTURAL
Atividades de carater social, realizadas junto a comunidade, objetivando o desenvolvimento da

cidadania e ocultivodevalores que estimulem a solidariedade.

9.4 - PRODUCAO E VEICULACAO DE PROGRAMAS DE TELEVISAO E RADIO
Atividade que tem por objetivo possibilitar, ao publico em geral, maior acesso a informacao,

proporcionando a melhoria da qualidade de vida e o exercicio da cidadania.

9.5-TELECONFERENCIA
Objetiva a disseminacdo de informacgdes, com interagdo em tempo real, estando os participantes

em ambientes fisicamente distintos.

9.6 - ASSESSORIA E CONSULTORIA
Essas atividades tém por objetivo contribuir para a melhoria do desempenho de empresas do

setor de comércio de bens, servicos e turismo, mediante orientacdo na implantacdo ou
aprimoramento de processos e sistemas, ado¢cdo de novas tecnologias e utilizacdo de novas
estratégias gerenciais.




10. ACOES COMPLEMENTARES A EDUCACAO PROFISSIONAL

AcOes institucionais destinadas a apoiar e acompanhar a efetividade da oferta de educacdo
profissional do Senac.

10.1-ENCAMINHAMENTO EACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS NO MERCADO DE TRABALHO
Atividade que objetiva encaminhar egressos de programacdes do Senac para oportunidades de

insercdo no mercado de trabalho e acompanhar a sua trajetéria profissional por periodos
definidos.

10.2 - PESQUISAS, ANALISES E OUTROS ESTUDOS
Atividades que objetivam gerar dados e informacdes para subsidiar a oferta de agdes de educacdo

profissional do Senac.

10.3 - PRODUGAO DE MATERIAL DIDATICO
Producdo de livros, videos, softwares, revistas e outros materiais de apoio ao processo de

aprendizagem.




11. NORTEADORES CURRICULARES

11.1 - DESENHOS DE CURRICULOS
Curriculo advém do latim “curriculum”, que por sua vez também derivou de outra palavra latina

“currere” e significa correr, cursos ou ainda carro de corrida, é um vocabulo presente em varios
idiomas e seu significado é de uso corrente em diversos paises. No contexto educacional a
organizacdo é um pressuposto basico para que “o caminho” seja inteiramente percorrido. Por essa
razdo, € comum que as expressoes ‘organizacdo curricular’ ou ‘curriculo’ ainda sejam utilizadas
para se referirao programa de um curso.

O curriculo configura-se ndo como um simples conceito, mas fundamenta-se a partir de uma
construcdo cultural que identifica e dd contorno as agdes escolares sob a orientacdo da Instituicdo
de ensino para atingir os fins da educacdo. Por isso, ele € muito mais amplo do que um simples
plano de curso, contemplando todas as atividades de uma Instituicdo Educacional, inclusive as
denominadas “extracurriculares” e, consequentemente, pressupde a participacao de todos os
envolvidos da escola. DASILVA [s/d], por exemplo, afirma que:

O curriculo é uma pradxis, nGo um objeto estdtico. Enquanto prdxis é a
express@o da fung¢do socializadora e cultural da educagdo.
O autor destaca, ainda, que analisar os curriculos concretos significa
estudd-los no contexto em que se configuram e através do qual se
expressam em prdticas educativas.

O curriculo contempla abordagem de estudo, equipes de trabalho, propostas metodoldgicas,
cursos, programas e atividades a serem desenvolvidas, concepgdo e critérios de avaliagao,
organizacao didatica e tipos de planejamento. Nesse sentido, o curriculo deve ser funcional, a fim
de promover a aprendizagem e fornecer condi¢des a aplicacdo e integracao dos conhecimentos
através da proposicdo de situacGes que favorecam o desenvolvimento das capacidades do
educando definindo a metodologia, o método de trabalho e, de acordo com os processos de
ensino e de aprendizagem descritos, estabelece a organizagao dos planos de cursos que podem ser
por: componentes curriculares, atividades, projetos, areas de estudos ou competéncias.
O curriculo segue os trés principios bdsicos da Educacdo Profissional: flexibilidade,
interdisciplinaridade e contextualizac¢do.




A flexibilidade permite que os alunos construam itinerdrios diversificados; a interdisciplinaridade
busca romper com a fragmentacao do conhecimento, e a contextualizacdo possibilita a realizacao
de aprendizagens que facam sentido para o aluno, integrando a teoria a sua vivéncia e pratica
profissional, incluindo estagios profissionais supervisionados quando necessdrios em alguns

cursos técnicos.

Flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacdo conformam um principio diretamente
ligado ao grau de autonomia conquistado pela Instituicdo na concepcao, elaboracdo, execucado e
avaliacdo do seu Projeto Pedagdgico. Estes principios refletem-se na constru¢do dos curriculos em
diferentes perspectivas, o que abre um horizonte de liberdade e, em contrapartida, de maior

responsabilidade para a Instituicdo Educacional.

Em vigor desde 2009 no Catalogo Nacional de cursos Senac consta a nova forma de organizacdo da
educacdo profissional por eixos tecnoldgicos, determinada pelo Ministério da Educagdo (MEC),
emcumprimentoaleill.741,de 16 dejulho de 2008.

Na pratica, ocorreu uma mudanca de foco: a Educacao Profissional, antes voltada para areas
especificas, passa a ser agrupada em torno de fundamentos cientificos comuns, configurando os
eixos tecnoldgicos. Agora, os cursos oferecidos pelo Senac estdo inseridos em sete dos 12 eixos
tecnoldgicos indicados pelo MEC: Ambiente, Saude e Seguranca; Apoio Educacional; Gestdo e
Negdcios; Hospitalidade e Lazer; Informacdao e Comunicacdo; Infraestrutura; e Produgdo Cultural e

Design.

Para Maria Helena Barreto Gongalves (2009:4), chefe do Centro Técnico Pedagdgico (CTP) do Senac
Nacional, ai comegam as especificidades do trabalho realizado pelo Senac: “Primeiro, decidimos
estender os mesmos principios de organizacdo para os cursos de Formacao Inicial e Continuada,
principalmente para unificar ainda mais o Sistema. Depois, buscamos levantar os fundamentos
cientificos comuns a cada grupo de area para identificar a natureza tecnoldgica de cada eixo e,
finalmente, definir as bases tecnoldgicas que deveriam compor o nucleo politécnico do eixo”.
Foram, entdo, estabelecidas as seguintes naturezas, sintetizadas em ac8es/verbos que mais

caracterizam o conjunto de segmentos profissionaisindicados:




-Ambiente, Saude e Seguranca—Cuidar

- Apoio Educacional — Sustentar

- Gestdo e Negdcios — Gerir

- Hospitalidade e Lazer — Acolher

- Informacdo e Comunicacdo — Comunicar
- Infraestrutura — Manter

- Producgdo Cultural e Design — Criar.

Essas acOes, fontes geradoras das bases tecnoldgicas ordenadoras dos curriculos determinaram a
reorganizagao de cursos. Dispostos por eixos, os cursos possibilitam maior interdisciplinaridade e,
consequentemente, maior integracdo do corpo docente para o planejamento das acdes e
aplicacbes metodoldgicas compativeis com as caracteristicas e demandas da comunidade e dos
projetos de desenvolvimento socio-econémico locais. Para Léa Viveiros, Diretora de Educacao
Profissional do Departamento Nacional do Senac (2009:17):

O Catdlogo fornece uma viséo geral da oferta de educagdo profissional
do Senac em nivel nacional e garante as necessdrias unidade e
coeréncia de nomenclaturas e cargas hordrias das programagdes.
E isso é de fundamental importdncia. Uma das principais criticas do
Governo Federal, principalmente dos Ministérios do Trabalho e
Emprego e da Educagdo, além dos clientes do Senac, era a
inconsisténcia de carga hordria e de nomenclatura dos cursos entre os
diferentes Regionais. Agora um aluno do Senac serd reconhecido como
tal em qualquer lugar, porque as habilidades e competéncias, além da
validade do diploma, sero as mesmas em todo o Brasil.
Dessa forma, se um aluno comecgar o curso em um estado e, no meio do
processo, mudar-se para outro ou se fizer a formagdo em um lugar e
trabalharem outro, poderd se transferir sem problemas.

Em sintese, pode - se identificar que o curriculo do Senac pauta-se nas idéias das Matrizes
Curriculares Construtivistas e Criticos-emancipatdrias, leva-se em consideracdo os dominios
cognitivos adquiridos pela mobilizacdo e internalizardo de saberes da pratica vivenciados e
construidos nos ambientes pedagodgicos, envolvendo aspectos que vao do individual ao
socio-cultural, situacional e processual, considerando as necessidades sociais, culturais e
econOmicas, bem como as contradicdes do mundo do trabalho.




11.2-FORMAGAO CONTINUADA
Para o desenvolvimento desta Proposta é necessario ressignificar o Programa de Educacao

Continuada do Corpo Docente do Senac Goids, uma vez realizado o levantamento das
necessidades junto as Unidade Educacionais. E importante desenvolver no corpo docente da
Instituicdo Educacional a capacidade de agir, pensar e agir, num processo continuo de reflexao da
pratica como fator determinante para uma agao pedagdgica mais consciente, critica, competente
e transformadora.

11.3 - ORIENTACOES PARA A ELABORACAO DO PLANO DE CURSO
A organizagao curricular de curso relacionada ao desenvolvimento de competéncias é recente na

educacdo profissional. O conceito de competéncia profissional aumenta a responsabilidade das
instituicdes de ensino na organizagdo dos curriculos. Os curriculos elaborados com base em
competéncias profissionais exigem a inclusdo de novas formas de organizacao do trabalho
educativo, o agrupamento dos conhecimentos que sdo construidos na pratica, a utilizacdo de
metodologias que propiciem o desenvolvimento da capacidade para resolver problemas,
comunicar idéias, tomar decisOes, ter iniciativa, ser criativo, com crescente autonomia intelectual,
num contexto de respeito as regras da convivéncia democrdtica e em condi¢des de
monitoramento dos préprios desempenhos, bem como do desenvolvimento pessoal e

profissional.

A resolugéo CNE/CEB n24/1999 define competéncia profissional como
“a capacidade de mobilizar, articular e colocar em agéo valores,
conhecimentos e habilidades necessdrios para o desenvolvimento
eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho”.

Para elaborar o plano de curso, a equipe técnica tem a incumbéncia de planejar os
correspondentes itinerarios formativos, por eixos tecnolégicos, os quais sdo basicos para a
construcdo dos respectivos curriculos, estruturados em func¢do dos perfis profissionais de
conclusdo, conciliando as aspiracées e demandas dos trabalhadores, dos empregadores e da
sociedade. Esta incumbéncia confere a Instituicdo Educacional maior agilidade na proposicao,
atualizacdo e incorporagao de inovagdes, correcdes de rumos e adaptagdes as mudangas, o que
implica em assumir responsabilidade de organizacdo administrativa e pedagdgica de forma
efetivamente interdisciplinar. Seguindo esta légica, a programacao leva em conta as necessidades
de qualificacdo profissional que atenda a nova exigéncia do mercado de trabalho, a
disponibilidade de recursos fisicos, humanos, tecnoldgicos, didatico-pedagdgicos, os aspectos
legais, bem como areceptividade dos alunos.




O passo importante para a organizacao do curriculo de um curso estd em pesquisar, no mercado de
trabalho local, o conjunto de ocupag¢bes com identidades bem definidas, nos diferentes
segmentos profissionais. As pesquisas junto ao mercado, bem como aos organismos de classe,
a legislacdo trabalhista, ao Cddigo Brasileiro de Ocupacao (CBO), entre outros, contribui para
definir a modalidade de formacdo exigida: Formacdo Inicial e Continuada ou Qualificacdo
Profissional, Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio ou Educacdo Profissional Tecnoldgica
de Graduacgdo e Pés-graduacao.

Com asinformagdes levantadas no mercado, a equipe técnica definird as possibilidades de cursos a
serem oferecidos, que venham compor seus itinerdrios formativos. Neste contexto passa —se para
a construcdo dos perfis profissionais de conclusdo pretendidos para cada curso, definindo as
competéncias que deverdo ser desenvolvidas pelo aluno ao longo do curso, sem deixar de
considerar o contexto mais amplo da drea de atuagao profissional, em que cada especialidade
deve estar entendida e articulada, como forma de garantir uma preparac¢ao para além de postos
delimitados de trabalho.

Em seguida a equipe definird a organizacdo curricular do curso: que serd composto por médulos ou
ndo e qual(is) terd(do) terminalidade(s); de que forma os contetdos/bases tecnoldgicas serdo
organizados, se serdo componentes curriculares, se serdao blocos tematicos, se serdao projetos ou
outras formas que favorecam uma aprendizagem significativa e integrada em itinerarios de
Educacdo Profissional. A Modularizacdo é uma das formas de flexibilizar e organizar um curriculo
centrado na aprendizagem do aluno e na ampliacdo de competéncias. O Mddulo representa uma
fase significativa do processo de aprendizagem e / ou constitui unidades basicas para a avaliagao.

O Médulo com Terminalidade profissional prepara o aluno para exercer algum tipo de atividade
profissional, para ocupar uma funcao reconhecidamente existente no mercado de trabalho.
A identidade desses mddulos deve ser definida com muita clareza, visando a possibilidade de
incluir no processo de aprendizagem situacdes concretas de trabalho relativas a ocupacao
escolhida. O Mdédulo sem Terminalidade desenvolve competéncias de carater geral, que
fundamenta o processo de trabalho e permite a “navegabilidade” nos eixos tecnolégicos.
A duracdo dos Mddulos dependera da natureza das competéncias que se pretende desenvolver e
deve permitir a construgao de itinerarios diversificados, tanto na formagao inicial como nos

processos de educacao continuada.




O diploma somente serd expedido ao aluno quando o mesmo concluir todos os mddulos que
compdem o curso. De acordo com a Resolugdo CNE/CEB n204 de 1999, o Plano de curso deve
conterositensrelacionados a seguir:

- Identificagdao do Curso: Contemplar o nome do curso, area profissional, modalidade, tipo e carga

horaria.
- Justificativa: Fundamentar a resposta do curso as necessidades e aos problemas decorrentes das

novas formas de organizagdo e gestao, bem como do emprego de novas tecnologias e da crescente
internacionalizacdo das relagcbes econdmicas, que vém transformando a sociedade e a
organizacdo do trabalho, de modo a facilitar o acesso do participante as conquistas cientificas e
tecnolégicas e ao mundo do trabalho.

-Objetivos: contemplar uma visao de formacao integral, que ultrapasse os limites da formacgao
técnica especifica, buscando desenvolver competéncias relativas a ética, a cidadania, ao meio
ambiente, a gestdo, a higiene e seguranca no trabalho favorecendo a construcdo de
conhecimentos necessarios para a vida social e produtiva.

-Requisitos de Acesso: estabelecer os minimos exigidos para ingresso nos cursos;

-Perfil Profissional de Conclusdo: elaborado a partir das competéncias bdsicas/gerais da area
profissional e das competéncias especificas de cada qualificacdo/habilitacdo, para os cursos
técnicos e de caracterizacdo dos itinerarios formativos para os cursos de formacdo inicial e
continuada, assim como por andlises e levantamentos de mercado de trabalho e requisitos de
regulamentos especificos (profissdes regulamentadas);

-Organizagao Curricular: contempla os componentes curriculares e as respectivas competéncias
especificas;

-Critérios de Aproveitamento de Conhecimentos e Experiéncias Anteriores: previsdo das formas
de aproveitamento de estudos e de competéncias desenvolvidas na escola, no trabalho ou navida;

-Critérios de Avaliagao: prevé as formas e procedimentos de avaliacdo da aprendizagem;
-Instalagdes e Equipamentos: necessarios ao desenvolvimento dos cursos;

-Pessoal Docente e Técnico, definir a qualificacdo do pessoal docente e técnico requerida para o
desenvolvimento do curso;

-Certificacdo e Diploma: especificar os diplomas e/ou certificados a serem conferidos aos

concluintes.




12. PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

12.1- METODOLOGIA DA EDUCAGAO PROFISSIONAL

Segundo o Dicionadrio de Filosofia, do filésofo italiano Nicola Abbagnano (2000:669), metodologia
é um conjunto de procedimentos metddicos de uma ou mais ciéncias com o objetivo de garantir o
uso mais eficaz das técnicas de procedimento de que se dispde. Em pleno século XXI as
metodologias utilizadas até entdo ja ndo atendem mais as demandas da educacdo. Como cita
Gadotti (2000) “um novo mundo globalizado e informatizado se apresenta e com ele muitas areas
como a educacao tem de rever conceitos, métodos e quebrar paradigmas para suprir as demandas
doensino”.

Embora em desuso, ainda observa-se o uso de metodologias tradicionais centradas no docente e
natransmissdo de um saber e um saber fazer pronto e acabado. A proposta de possibilitar ao aluno
a oportunidade de pensar sobre o seu fazer e recria-lo encontra, ainda, a resisténcia de muitos
docentes que preferem ser o centro da acao educativa e de alunos que preferem manter a sua
passividade. Neste sentido, esta proposta curricular postula uma superacdo do modelo tradicional
para uma reflexdo critica na perspectiva de uma metodologia que objetive a emancipacdo dos
alunos no processo de ensino e de aprendizagem.

Nesse contexto, o Senac Goids propde praticas pedagdgicas que estimulam o aluno a construir o
conhecimento, metodologias que sdao participativas, voltadas para a pratica, baseadas em
situacOes reais de trabalho, através de estudos de caso, pesquisas e outras formas metodolégicas
apoiadas em um fazer pedagogico progressista. Uma metodologia baseada no desenvolvimento
de competéncias, cada vez mais proximo do referencial construtivista e do critico-emancipatério,
umavezque:

[...] o resgate do principio de que as competéncias sdo constituidas por
saberes em acgdo representa uma forma de entendé-los
articuladamente como se fosse um mosaico em que o desenvolvimento
na vida produtiva e no mundo é evidenciado por um movimento de
interagdo permanente desses saberes. (REFLEXOES PRELIMINARES A
ELABORACAO DE MATRIZES POR COMPETENCIAS— DN, 2009:19)




Assim, faz-se necessario que o corpo docente fortalega a autonomia dos alunos para a
aprendizagem, desenvolvendo a capacidade critica, a criatividade e a iniciativa através de
atividades didaticas que colocam os mesmos em contato com o conhecimento tedrico-pratico,
implicando em agdo consciente e transformadora em relagdo aos ambientes de trabalho e
comunidades em que vdo atuar ou em que ja estdo inseridos. Os ambientes educacionais devem
simular ou reproduzir a realidade profissional, transformando salas de aulas em ambientes de
aprendizagem.

Os ambientes reais de vida e trabalho gradativamente sdo aproveitados como ambientes
educacionais. O desenvolvimento atual aponta para um momento em que todos os espacos
internos e externos da escola serdo vistos como propicios para a constru¢ao de conhecimentos.
E importante reafirmar que na era da informacgdo, da comunicacdo e do conhecimento,
a Instituicao Educacional ndo detém o monopdlio do saber. Esta tem de ser um sistema aberto
acomunidade.

A sociedade atual exige a preparac¢do para a mudanca e a capacidade de continuar a aprender
continuamente. No ambito desta proposta, a metodologia de educagdo profissional assumida pelo
Senac Goidsvislumbra o trabalho com a Pedagogia de Projetos, através de atividades adequadas a
construcdo do conhecimento a partir da acdo criativa e transformadora.

De acordo com os Referenciais para a Educacdo Profissional do Senac (2002) a Pedagogia de
Projetos revela uma proposta coerente com o desenvolvimento de competéncias, uma vez que
remete tanto a integragao do conhecimento quanto a necessidade de se optar por estratégias que
propiciem a atuacdo reflexiva e critica do educando, envolvendo simulag¢des ou situagdes reais e
gue seja desencadeada por desafios, cuja resolucdao é mediada pelo docente. Os projetos de
trabalho passam, entdo, a ser eixo do curriculo, o que significa a convergéncia ndo sé das atividades
de acompanhamento e avaliagdo da aprendizagem, como também e, sobretudo, das atividades de
apropriacao dos conteudos.

A pedagogia de projetos toma como ponto de partida a ideia de que a
melhor maneira de a educagéo responder as demandas da atualidade
é contribuir para a formagdo de sujeitos capazes de se orientar numa
sociedade complexa e em constante mutagdo. Para a pedagogia de
projetos, aprender envolve participagcdo, tomada de posicoes, escolha
de procedimentos para alcangar os objetivos pretendidos; e ensinar é
uma tarefa que, mais do que oferecer respostas, envolve proporcionar
experiéncias problematizadoras da agéo. (2004: 48)




A perspectiva de globalizacdo que se reflete nos projetos de trabalho, trata de ensinar o aluno a
aprender, a encontrar o nexo, a estrutura, o problema que vincula a informacdo e que permite
aprender. A abordagem por competéncias junta-se as exigéncias da focalizacdo sobre o aluno.
Consequentemente, docentes e alunos sdo sujeitos da a¢do de ensinar e aprender. Unem-se em

parceria na construcdo dos saberes: pesquisa e ensino, pratica e teoria, sujeito e objeto.

Sendo assim, o curriculo centrado na constituicdo de competéncias exige o comprometimento do
educador e do educando em atividades que possibilitem o exercicio efetivo da competéncia a
constituir. Implica o envolvimento em acgdes criativas e inovadoras no interior dos préprios

ambientes em que as competéncias serdo requeridas.

Mais que conhecer a realidade para transforma-la, a op¢do metodoldgica do Senac Goias coloca a
tarefa de transformacado do real como instrumento fundamental para a construcdo de uma

aprendizagem significativa
12.2 - PROCEDIMENTOS DE ENSINO QUE ATENDEM ESTA PROPOSTA CURRICULAR

-Apresentacdo de Grupo
Procedimentos de ensino a serem utilizados nas situacdes em que docente e alunos ainda ndo se

conhecem, emgeral noinicio do curso, mdédulo ou de um novo componente curricular.

- Apresentacao de Ideias
Para iniciar um novo tema de estudo, o docente pode realizar um inventario dos conhecimentos

anteriores, disponiveis entre os alunos.

- Aula Expositiva
A aula expositiva é um dos procedimentos de ensino mais conhecidos e utilizados e, de certo

modo, dispensa descri¢ao. Em geral, baseia-se na apresentagao oral de um tema, pelo docente, e
pode contar com maior ou menor participacdo dos alunos, dependendo da proposta e dos

objetivos de ensino.

-Debate
O debate é um procedimento de ensino que se apoia em leitura e estudo prévio sobre o assunto

em foco e desenvolve-se no processo de exposicao oral das ideias, pelos participantes do grupo,

mediado pela atuagao do docente.




-Dramatizacao
A dramatizacdo ou “desempenho de papéis” é um procedimento de ensino que objetiva a

representacdao de uma situagao do cotidiano, fato ou fendmeno social, pelos alunos. Pode ser
espontaneaou planejadae, emgeral, apoia-se no desempenho de papéis da realidade.

- Ensino com Pesquisa
E um procedimento que requer a orientacdo direta do docente, no processo de elaborac¢do da

pesquisa.

-Estudo de Caso
E um procedimento de ensino que se apoia na apresentacao aos alunos de uma situacao real ou

simulada, relativa ao tema em estudo, para analise e encaminhamento de solucgdo.

- Estudo Dirigido
Como o nome indica, é um procedimento de ensino por meio do qual o aluno executa um trabalho

proposto e orientado pelo docente, de preferéncia, em sala de aula.

- Estudo do Meio
Caracteriza-se pela possibilidade de investigacdao interdisciplinar de fenémenos da realidade

natural e social do aluno.

-Seminario

E um procedimento de ensino que se constréi com base no ensino com pesquisa, realizado em
subgrupos, e no debate dos aspectos investigados, de maneira integrada ou complementar, sob a
coordenag¢do do docente.

-Solugao de Problemas
E um procedimento de ensino baseado na apresentacido de uma situacdo-problema aos alunos,

que deve ser resolvida, individualmente ou em subgrupos, utilizando os conhecimentos
disponiveis ou novos conhecimentos, por meio de pesquisas.

-Trabalho em Grupos
Essa modalidade de trabalho em Educacdo recupera a forma habitual de trabalho na vida, no

cotidiano, no ambiente doméstico e na atuagao profissional, e constitui excelente oportunidade
detroca e cooperacdo entre individuos com idades, objetivos e interesses semelhantes.




12.3-RECURSOS DIDATICOS QUE FAVORECEM ESTA PROPOSTA CURRICULAR
Recursos didaticos sdo componentes do ambiente de aprendizagem que estimulam o aluno.

E todo e qualquer recurso utilizado no contexto de um procedimento de ensino visando estimular
o aluno e objetivando o aprimoramento do processo de ensino de aprendizagem.
Instrumentos auxiliam a transformar as ideias em fatos e em realidades, livros, apostilas, CD, DVD,
equipamentos e simuladores, etc.

Dessa forma, tudo que se encontra no ambiente onde incide o processo de ensino e de
aprendizagem podendo transformar em um 6timo recurso didatico, desde que utilizado de forma
adequada e correta. Eles ajudam na transparéncia de situagdes, experiéncias, demonstragoes,
sons, imagens e fatos para o campo da consciéncia, onde entdo se transmutam em ideias claras e

inteligiveis.

Osrecursos de ensino colaboram para:

- Motivar e despertar ointeresse dos educandos;

- Favorecer o desenvolvimento da capacidade de observacao;
- Aproximar o educando da realidade;

-Visualizar ou concretizar os conteudos da aprendizagem;

- OferecerinformacGes e dados;

- Permitir a fixacdo da aprendizagem;

- llustrar nogdes mais abstratas;

- Desenvolver a experimentagao concreta.

A finalidade dos recursos didaticos é a de melhorar a qualidade de transmissdo e recepgao das
mensagens e tornar os conteddos ministrados mais facilmente assimildveis, aprimorando o
processo de ensino e de aprendizagem.




13. AVALIACAO

Avaliar vem do latim a + valere, que significa atribuir valor e mérito ao objeto em estudo.
Portanto, avaliar é atribuir um juizo de valor sobre a propriedade de um processo para a afericao da
gualidade do seu resultado. Porém, a compreensao do processo de avaliacdo de ensino e de
aprendizagem tem sido pautada pela légica da mensuracao, isto é, associa-se o ato de avaliarao de
“medir” os conhecimentos adquiridos pelos alunos.

A avaliagdo é parte integrante do processo de ensino e de aprendizagem e ganhou na atualidade,
espaco muito amplo nos processos de ensino. Requer preparo e capacidade de observacdo dos
profissionais envolvidos. Segundo Perrenoud (1999), a avaliacdo da aprendizagem é um processo
mediador na construcdo do curriculo e se encontra intimamente relacionada a gestdo da
aprendizagem dos alunos.

A LDB 9.394/96, traz mudangas significativas para a avalia¢cdo tanto no aspecto pedagdgico como
no aspecto legal. Neste contexto, o Senac Goias tem promovido momentos de estudos e de
discussdo deste tema, que ndo se esgotou até o presente momento.

De acordo com Luckesi(2005:109):

Para praticar a avaliagdo da aprendizagem na escola, nds néo
necessitamos de abandonar os instrumentos de coletas de dados, que
ja viemos utilizando em nossa experiéncia. O que nds necessitamos é
usd-los na perspectiva da avaliagdo e ndo do exame. O que distingue a
avaliagdo dos exames ndo s@o os instrumentos, mas sua a postura na
suaconstrugdo e nos seus usos.

Qualquer que seja o instrumento adotado para a avaliagdo, devera ensejar um processo continuo
de acompanhamento, analise e resgate coletivo das competéncias constituidas e acumuladas ao
longo do processo e, acima de tudo, verificar o quanto o aluno esta sendo preparado para
enfrentar o contexto de trabalho mutante e dinamico em que estara inserido. Compreende-se que
a avaliacdao deve permear todas as atividades pedagdgicas, principalmente na relacdao docente
com o aluno e no tratamento dos conhecimentos trabalhados neste espaco. Portanto, a
intervencdo do docente ajuda a construir as mediacbes necessarias para a constru¢do do
conhecimento.




13.1-DIMENSOES DA AVALIACAO:
- Diagnéstica, que se constitui por uma sondagem, projecao e retrospeccdo da situacdo de

desenvolvimento do aluno capacitando-o a utilizar mecanismo de auto-avaliagao, desafiando-o a
guestionar-se e questionar o seu mundo profissional e social, na busca de melhor intervir para
transforma-lo. Permite ainda detectar as competéncias que os alunos ja possuem e a partir delas
estruturar os processos de ensino e de aprendizagem, propondo exercicios de simulagdo,
realizagdao de um pequeno projeto, perguntas orais, exame escrito, dentre outros.

- Formativa, indica como os alunos estdo se modificando em dire¢ao aos objetivos, informam aos
docentes e discentes o resultado da aprendizagem. Permite identificar o desenvolvimento de
competéncias dos alunos ao longo do processo, cabendo ao docente a tarefa de adequacao
constante entre os processos de ensino e de aprendizagem, de modo a adaptar o ensino a
evolucdo dos alunos e também a estabelecer novas estratégias.

-Somativa, sua fungdo é classificar os alunos segundo niveis de aproveitamento ao final da
unidade, legitima a promocado dos alunos de uma etapa a outra, de um nivel de ensino ao outro.
E 0 4pice do processo formativo.

Desenvolver uma avaliacdo formadora, integral, significa realizar um processo nao fragmentado,
ndo punitivo e orientado por principios éticos. Estas dimensdes da avaliagdo estdo relacionadas
intrinsecamente e os percursos realizados posteriormente pelos individuos serdo de certa forma,
consequéncia das préprias evidéncias obtidas pelas avaliacbes, segundo uma orientacao
minimamente sistematizada pelo docente e/ou pela Instituicdo formadora. Em um curriculo
integrado, flexivel e pautado em competéncias, com trabalhos desenvolvidos por meio de
projetos, a avaliagdo e a recuperagdao precisam ser continuas. Acompanhando a perspectiva
curricular, a avaliagdo sera preferencialmente feita pelo conjunto dos docentes e alunos do
projeto, médulo ou bloco tematico.

A mensuracdo é um fator importante no processo de avaliacdo, devendo-se fazer prevalecer os
aspectos qualitativos sobre os quantitativos. O aspecto quantitativo expressa em graus ou
conceitos a intensidade com que atributos - qualitativos - se manifestam no fenémeno
mensurado. Todas as competéncias sejam de ordem cognitiva, psicomotora, afetiva ou
socio-comunicativa, sdo mensurdveis, desde que sejam bem definidos os indicadores de
desempenho.




O processo de avaliacdo do Senac Goias é expresso em Mencdo e esta relacionado ao nivel de
dominio das competéncias exigidas pelo perfil profissional de conclusdao do aluno da seguinte
forma:

- Otimo - ser capaz de promover e demonstrar conhecimento, competéncia e habilidades com
autonomia;

- Bom - ser capaz de promover e demonstrar conhecimento, competéncia e habilidades, com
relativa autonomia;

-Suficiente - ser capaz de promover e demonstrar conhecimento, competéncia e habilidades
basicas;

- Insuficiente - ndo capaz de demonstrar conhecimento, competéncias e habilidades basicas.

13.2-RECUPERAGCAO CONTINUA E PARALELA
A recuperacado constitui parte integrante do processo de ensino e de aprendizagem, estd vinculada

ao trabalho pedagdgico comintervencao continua dirigida as dificuldades especificas no momento
de sua percepcao e intervencdo paralela, mais especifica e individualizada, dirigida aos alunos que
apresentem grande defasagem em seu aprendizado. Tem como principio basico o respeito a
diversidade de caracteristicas, de necessidades, de ritmo de aprendizagem, cabendo ao docente
zelar pela aprendizagem dos alunos e estabelecer estratégias de recuperacdo para os que
apresentarem menor rendimento. (LDB, Cap.ll, Art. 13, lll e V).

13.3-AVALIACAO PARA APROVEITAMENTO DE COMPETENCIAS
A avaliacdo para aproveitamento de competéncias visa a democratizacao da educacdo profissional

em todos os seus niveis superando o preconceito e valorizando a experiéncia profissional e o
autodidatismo. E o potencial humano devidamente identificado, avaliado, reconhecido,
aproveitado e certificado. (Parecer CNE/CEBn2.017 de 1.997).

Antes deiniciar o processo de avaliacao deve-se identificar quem é o candidato e qual a sua origem.
Sendo comprovada a necessidade de avaliacdo serdo elaborados instrumentos para avaliacao
pratica e ou escrita que permitam evidenciar a apropriacdo de conhecimentos, habilidades e
valores.




13.4- CONSELHO DE CLASSE
O Conselho é um 6rgdo colegiado com a participagdo do gerente da unidade, supervisor técnico,

secretario de cursos, docentes da turma e representantes dos alunos. Possui objetivo de refletir,
discutir e adotar a¢des educativas acerca do processo de ensino e aprendizagem; da relacdo
docente e discente; do relacionamento entre os pares e outros assuntos especificos da turma, na
perspectiva de desenvolver um maior conhecimento sobre o aluno, aprendizagem, o ensino e da
Instituicao.

Cabe ao Conselho de Classe a decisdo a respeito da promog¢do/aprovacao final dos alunos, onde o
mesmo se reunird obrigatoriamente, ao final de cada mddulo, estagio ou ordinariamente,
de acordo com a necessidade de cada curso. E um dos mecanismos que possibilita a gestdo
democratica na Instituicdo prevista na LDB 9.394/96, artigo 14:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo
democrdtica de acordo com suas peculiaridades conforme os sequintes
principios:

| — participagdo dos profissionais da educag¢do na elaborag¢éo do
projeto pedagdgico da escola;

Il - participagdo da comunidade educacional e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

As decisdes do Conselho de Classe sdo soberanas, tomadas através de votacdao aberta dos
participantes e em cada reunido lavrada ata que, lida, sera assinada pelo secretdrio escolar e
presentes.




14. AVALIACAO DO PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

O Projeto Politico Pedagdgico é a articulacdo das intencdes, prioridades e caminhos propostos para
realizar a sua funcdo social. A avaliacdo do Projeto tem por objetivo verificar em que medida as
Unidades Educacionais estdo concretizando o Projeto Politico Pedagdgico, a fim de realizar ajustes
necessarios. O Projeto Politico Pedagdgico é uma proposta em construcdo que deve ser refletida,
constantemente aperfeicoada, pois envolve pessoas e sua educacao.

A equipe de elaboragdo do PPP, também designada como equipe de avaliagdo, desenvolvera
instrumentos de avaliacdo a serem utilizados nas Unidades Educacionais para o acompanhamento
da execucdo do Projeto Politico Pedagdgico. Ressaltamos a importancia dos seguintes itens do
processo de acompanhamento das condi¢des favoraveis para a execucdo do Projeto Politico
Pedagdgico:

- Andlise dos planos de trabalho dos docentes para verificar sua relagdo com os objetivos, com os

conteldos curriculares e com as opcdes metodoldgicas da proposta pedagdgica;
- Construcdo, juntamente com os docentes, de um instrumento de acompanhamento das aulas,

a partir de parametros previamente discutidos, de forma que eles possam participar da avaliacao

dasua prépria pratica de trabalho;
- Observacao da sala de aula, a partir de um instrumento de acompanhamento, para estabelecer

relagcdes entre a dindmica da aula e os objetivos e conteldos curriculares da proposta pedagodgica e

identificar aspectos que precisam ser mais bem trabalhados com os docentes;

- Acompanhamento do desempenho dos alunos, identificando pontos nesse desempenho que
precisam ser melhorados e que precisam ser discutidos com os docentes;

- Acompanhamento do desenvolvimento de projetos propostos por docentes e poralunos;

- Supervisdo do uso do tempo e do espacgo escolar, verificando sua adequagdo aos objetivos e
conteudos curriculares;

- Supervisdo da qualidade dos recursos didaticos disponiveis, observando sua variedade, sua
adequacdoao nimero de alunos e aos objetivos e conteldos curriculares da proposta pedagdgica;
- Reunido em dia fixo, que faca parte da programacao normal da Unidade Educacional, com os

docentes, para estudo tedrico e discussdo de questdes praticas;
- Reunido periédica com toda a Unidade Educacional para avaliacdo e replanejamento do Plano de

trabalhovigente.




15. CONSIDERACOES FINAIS

O Projeto Politico Pedagdgico é uma construcdo coletiva na qual “o texto estard sempre em
processo de aprimoramento, por se tratar de um ‘tecido’ que nunca se arremata, porque a vida é
dindmica e exige modificagcdes permanentes.” (EDLER, 2004:157).

Dessaforma, percebemos que:

[...] o projeto politico-pedagdgico pode ser considerado como a
‘carteira de identidade’ da escola, evidenciando os valores que cultua,
bem como o percurso que pretende seguir em busca de atingir a
intencionalidade educativa. Espera-se que prevaleca o propdsito de
oferecer a todos igualdade de oportunidades educacionais, o que ndo
significa necessariamente, que as oportunidades sejam as mesmas e
idénticas para todos. (EDLER, 2004:156-157).

Assim, o Senac Goias espera que este documento seja o norteador das a¢des pedagdgicas, tendo
em vista a pratica reflexiva constante, necessdria para uma educacdo de qualidade social,
inovadora e paratodos.
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