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Goiania, 15 de junho de 2020.

CENTROS DE EDUCACAO PROFISSIONAL - CEP
Prezados Alunos e Responsaveis Financeiros,

Ressaltamos que no dia 17/03/2020, por forca das medidas preventivas contra a pandemia
que assola o mundo, suspendemos as atividades presenciais nas unidades educacionais.

No contexto atual de epidemia da Covid-19, vale ressaltar que o Senac Goias preocupa-se
em oferecer educacao profissional de qualidade de forma segura, priorizando a saude e o
bem estar de alunos, instrutores e demais colaboradores.

Sabemos que desde o periodo inicial das citadas medidas até a presente data, alguns
processos nao se mostraram adequados a qualidade pretendida, apesar de todos os fatores
alheios a governabilidade da instituicdo, estamos dedicando todo o empenho para melhorar
Nossos processos, ferramentas e relacdes a fim de entregar o excelente trabalho.

EDUCACAO PROFISSIONAL EM PLATAFORMA ON-LINE

Apesar do carater de crise, vislumbra-se neste momento uma oportunidade de aprendizado
e crescimento para todos os envolvidos. O trabalho por meio da educacgéo on-line permitira
o desenvolvimento de novas habilidades e atitudes, que preparardo nossos alunos para o
mundo do trabalho, entre elas: autodisciplina, automotivacdo, autonomia, organizacao,
reflexdo critica, administracdo do tempo, trabalho em equipe, entre outras.

O Regime Especial de Aulas Nao Presenciais (REANP), conforme resolucao do Conselho
Estadual de Educacdo de Goias/CP n.09, de 30 de maio de 2020 vide QR Code (abaixo),
foi implementado no Senac Goias com aulas realizadas em tempo real (sincronas), no dia e
horéarios estabelecidos, com a participacdo do aluno e instrutor(a) no mesmo instante e no
mesmo ambiente — nesse caso, virtual, através do Microsoft Teams que é uma plataforma
unificada de comunicagdo e colaboragdo que combina bate-papo e videoconferéncias. A
realizacdo de diferentes estratégias pedagdgicas foi viabilizada pela incorporacdo de
recursos tecnologicos, simples, gratuito e de facil acesso, disponibilizados também em
ambiente virtual de aprendizagem, através da plataforma Moodle que hospeda os contetidos
ministrados e permite o acompanhamento constantemente do instrutor(a) sobre o progresso
dos alunos.

Resolucdo CEE/CP n.09

Algumas considerac¢des diferenciando o que tradicionalmente se conhece por Educacédo a
Distancia (EaD) do Regime Especial de Aulas N&do Presenciais (REANP):

EaD Regime Especial de Aulas Nao Presenciais (REANP)
O ensino a distancia € uma escolha da | O Regime Especial de aulas ndo presenciais decorre da
instituicdo e dos estudantes. recomendacao/determinacdo das autoridades sanitarias

(governo federal, estadual e municipal) de distanciamento
social. Portanto, € uma estratégia do Conselho Estadual de
Educacao no intuito de diminuir os prejuizos académicos que
0s estudantes teriam com a suspensdo completa das aulas
presenciais durante o afastamento social.
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EaD

Regime Especial de Aulas N&o Presenciais (REANP)

O Projeto Politico Pedagdgico da
instituicdo é originalmente planejado,
elaborado e autorizado como curso a
distancia.

E uma medida extraordinaria e tempordria para cursos
presenciais, autorizado pelo Conselho Estadual de
Educacdo, devido aos efeitos colaterais causados pelo
combate a pandemia do Coronavirus.

O instrutor(a) tem formacéo especifica
para essa modalidade de ensino e os
estudantes tém suporte de tutores no
ambiente virtual de aprendizagem.

O instrutor(a) replaneja as aulas, materiais e atividades,
considerando que serdo ministradas em um novo formato,
com objetivo de ndo perder a qualidade. Transformando a
forma de ensinar e aprender, por meio do uso de tecnologias
educacionais.

Diante disso, enumeramos a seguir as orientacdes para que os alunos estejam conectados
com o instrutor(a) e, sinergicamente, continuem produzindo conhecimento e recebendo

meios e apoio do Senac:

VAMOSLAL @ BRI DRONTO. CHESOU O
ot ORGANIZE SEUS ESTUDOS. N &
CONFORME O PLANEJAMENTO DIA DA AUI'A OBAAAM”
DISPONIVEL NO “CALENDARIO >
D0 AVA.
AULA EM CASA. LOOK PLJAMA?
EREA AR 0BS5S, NADA IS
BOM SHECI TODAS AS ATVIDADES QUEOCORKERAN ARRUME PARA FAZER
(OCORRERAO NO COMPONENTE CURRICULAR ESTARRQ NESTE BONITO NA CAMERA,
CAMPO. ALEM DE PODER TILIZA-LO COMO FERRAMENTA DE ASSIM COMO NA AULA
v QBSANLZAGAO DE ESTUDOS. —
9 4 fmmmmo
ORGANIZE-SE PARA NAO
CHEGAR ATRASADOA) 0U PERDER MSEVE UM ESACD SENGSO
A AULA. CASO 1550 ACONTECA. ONDE VOCE PODERA SE CONCENTRAR
VOCE FICARA COM CONTEUDO E ABSORVER TODO CONTEUDO QUE
ATRASADO. 1GUALZINHO NAS
pprpicmm OSSR RONE AR OCE
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DURANTE A AULA.
TIRE TODAS AS DUVIDAS.
£ UMA SALA DE AULA.

S0 QUE DIGITAL DURANTE A AULA,

0 PROFESSOR IRA ORIENTAR QUAIS
AS DROXIMAS ETAPAS.

PESQUISA DE SATISFACAO

Em pesquisa aplicada no dia 28/05/2020, buscamos compreender a percep¢ao dos alunos
sobre o formato de Regime Especial de Aula Nao Presencial (Aulas Remotas) utilizado pelo
Senac Goias e se a metodologia estava gerando boa interacao entre o aluno e o instrutor(a).
Obtivemos 71% de aprovagdo dos alunos, em uma amostragem de 1.282 respostas,
somando os conceitos Otimo e Bom, conforme gréfico abaixo:
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Pesquisa de Satisfacdo - 28/05/2020

Os recursos didaticos estao evoluindo a cada dia, isso ocorre através das criticas realizadas
pelos responsaveis financeiros, alunos e equipe da educacdo. Com o tratamento das
respostas a estas criticas, as equipes pedagodgica e administrativa realizam a correcao dos
problemas, o que reflete diretamente no aprendizado dos alunos durante o Regime Especial
de Aulas N&o Presenciais (REANP).

Agradecemos a participagdo ativa da comunidade escolar na avaliacdo do ensino
aprendizado e continuaremos a aplicar novas pesquisas, nosso objetivo € melhorar a cada
dia os servicos oferecidos, por isso, ouvimos a opinido dos nossos alunos, através da
aplicacdo de Pesquisa de Satisfagao.

REABERTURA DAS UNIDADES EDUCACIONAIS NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA
COVID-19:

Quando as unidades educacionais reabrirem, serdo observadas e cumpridas uma série de
medidas que irdo envolver toda a comunidade escolar para assegurar a continuidade da
aprendizagem em um ambiente que possa garantir a saude e bem-estar de todos:

Medidas preventivas para acesso a unidade escolar

1. Promover a higienizacdo para acesso a unidade, a fiscalizacdo do correto uso de
mascaras, técnica correta da higienizacdo das maos e a afericdo de temperatura
corporal através do termémetro infravermelho.

2. Aferir diariamente a temperatura corporal de todos que irdo acessar a unidade
escolar, condicionando o acesso conforme o limite de temperatura aceitavel definido
pelos 6rgdos de saulde.

3. Realizar testes rapidos em todos os profissionais que atuem na unidade escolar,
inclusive de prestadores de servico que tenha acesso regular na unidade. A
frequéncia da realizacdo de testes rdpidos deve ser definida de acordo com
orientacao de 6rgaos de saude.

Higienizac&o pessoal e uso de méscaras de todos que circulam na unidade escolar

1. Determinar que todos que acessem a unidades escolar lavem as méos de forma
adequada, utilizando agua e sabdo, na chegada a unidade escolar e, no minimo,
uma vez a cada 2 horas ao longo de sua permanéncia.

2. Disponibilizar alcool em gel 70% nas salas de aula e quaisquer espagos comuns nas
escolas para viabilizar a higienizacdo frequente das maos de todos que forem
circular na unidade escolar.

3. Exigir a utilizagdo de mascaras por alunos, instrutores e demais colaboradores,
assim como quaisquer visitantes e prestadores de servicos.

4. Orientar a troca da mascara a cada 2 horas, caso seja de descartavel, e a cada 4
horas caso seja de tecido. Orientar sobre o correto descarte da mascara. Orientar
sobre os cuidados que deverao ter com as mascaras de tecido apds o uso.
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Orientar a limpeza de objetos de uso frequente de todos que acessem as unidades
escolares.

Exigir o porte e uso de kits individuais de protecao contendo mascaras, alcool em
gel 70%, toalhas de papel e garrafa de agua para uso individual, de todos que
acessem a unidade.

Higienizac&o do espaco fisico da unidade escolar

1.

Desinfectar diariamente a unidade escolar, a cada turno de funcionamento, a partir
da calcada externa e toda a area interna.

Higienizar a cada turma os equipamentos utilizados assim como as superficies
tocadas com frequéncia como maganetas, interruptores, portas e janelas.
Higienizar os banheiros preferencialmente a cada 3 horas.

Implementar melhores praticas de gestédo de residuos, com a devida capacitacao
dos colaboradores da limpeza e manutencéo predial.

Possibilitar a ventilagdo dos ambientes, se possivel, manter as janelas abertas
viabilizando a renovagédo do ar.

Distanciamento fisico

1.

n

7.

Escalonar horarios de entrada e saida e o horario de intervalo dos alunos para evitar
aglomeracoes.

Diminuir o nimero de alunos por sala.

Espagar carteiras nas salas de aula, preferencialmente, com 1,5 m entre os
instrutores e discentes.

Realizar adequacao de algumas atividades escolares, proibindo aquelas que exijam
a participacdo de muitas pessoas.

Orientar os alunos a evitar a troca de objetos entre eles.

Restringir 0 uso dos elevadores exclusivamente para as pessoas com deficiéncia ou
dificuldade de locomocé&o.

Orientar os alunos sobre o comportamento social: saudagdes e cumprimentos.

Medidas a serem aplicadas ao identificar pessoas que tenham suspeita ou testem
positivo para covid-19

1.

2.

Determinar que alunos e colaboradores doentes, ou apresentem sintomas de Covid-
19 permanecam em casa.

Estipular a permanéncia em casa por pelo menos 14 dias aos alunos, instrutores e
funcionario que tiveram contato com algum caso confirmado da doenga.

Orientar as familias que informem imediatamente a unidade, por telefone ou e-mail,
se identificarem alguma pessoa com os sintomas relacionados a Covid-19 que seja
do convivio do aluno.

Encaminhar pessoas que apresentarem sintomas observaveis como variacdo de
temperatura, tosse ou outros indicados por 6érgdos de salude, para 0 espaco
previamente definido para esse objetivo, a fim de separar e tomar as providéncias
necessarias.

SITUACAO FINANCEIRA DA INSTITUICAO:

O Senac em Goias desenvolve suas agbes desde 18 de setembro de 1947. Desde a sua
criacdo, a instituicdo disponibiliza uma programacao de cursos com foco na capacitagéo e
aperfeicoamento da populacéo, aliada ao desenvolvimento do Estado, através da educacéo
profissional, em unidades educacionais de alto padréo e recursos tecnoldgicos e didaticos
de dltima geracao. Em sete décadas dedicadas a educacgéo, o Senac Goias tem orgulho de
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ter atendido a populacdo goiana em diversas modalidades de cursos livres, técnicos,
extensao, graduacao e pos-graduacao presencial e a distancia.

Ressaltamos que oferecemos o PROGRAMA SENAC DE GRATUIDADE (PSG)com o
objetivo de ampliar o acesso a educacao profissional e tecnoldgica aos cidadaos brasileiros,
por meio da oferta de vagas gratuitas em cursos diversificados de Formacao Inicial e
Continuada e de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio. O Senac comprometeu-se
a alocar 66,67% de seus recursos liquidos, advindos da contribuicdo compulsoéria,
oferecendo a¢des educacionais com custo zero, sem onerar o0 publico pagante, a pessoas
de baixa renda que sejam alunos matriculados ou egressos da educacao basica,
trabalhadores de baixa renda, empregados ou desempregado e usuarios dos programas de
protecao a pessoas ameacadas. Somente no exercicio de 2020 ja foram beneficiadas mais
de 4.800 pessoas pelo o referido programa em Goias.

Conforme apresentado no tépico reabertura das unidades educacionais no contexto da
pandemia da covid-19, a instituicao esta cumprindo uma série de medidas e providenciando
varias outras que impactam e impactaréo diretamente no aumento de despesas dos n0ssos
centros de educacao profissionais, para assegurar a continuidade da aprendizagem em um
ambiente que possa garantir a salde e bem-estar de todos.

Salientamos que o preco do curso de nossos alunos ndao mantém as nossas unidades
educacionais, de acordo com o levantamento financeiro, que destaca a média dos subsidios
acumulados em 2020 das unidades educacionais do Senac em Goias. A tabela abaixo
utiliza-se, como exemplo, o curso Técnico em Enfermagem, na modalidade de 3 horas/aula,
considerando a tabela de precos 2020, demonstra que, ao longo da nossa historia até esta
data, o Senac Goias continua a subsidiar parte do valor dos cursos de nossos alunos:

RESULTADO EM % Prego da Parcela Janeiro Fevereiro Marge Abril
SUBSIDIO
Custo por Aluno (R$) RS 406,21 | RS 468,24 | R$ 348,09 | RS 151,37 | ACUMULADO EM
2020
Subsidio do SENAC com parcela no valor integral | R$ 299.00 26% 36% 14% -98% 13%
Subsidio do SENAC - Parcela com 10% desconto | RS 268,00 34% 43% 23% -78% 22%
Subsidio do SENAC - Parcela com 15% desconto | RS 254,00 37% 46% 27% -68% 26%

* Fonte: Diretoria de Educagdo / Geréncia de Gestdo Estratégica - Razdo e Execugdo Orgamentdria 2.020

Importante destacar que com toda essa situacdo de pandemia e crise que atravessamos,
mantivemos a estrutura educacional, visando transformar através do ensino aprendizagem
a vida profissional dos nossos alunos, nosso maior orgulho e riqueza!

Agradecemos a confiangca depositada em nés para a conducdo da sua educacao
profissional. Continuaremos seguindo as determinagfes das instituicbes governamentais,
contribuindo para o bem comum, a salde de todos, e ainda assim produzindo conhecimento.

Estamos todos a disposicdo para orientar e ajudar a desenvolver um aprendizado de
qualidade.

Cordialmente,

A Direcgdao.
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